
 

 

 

 

 
 

แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนนุ  สํานักศึกษาทั่วไป  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 



 

แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  สํานักศึกษาท่ัวไป  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หลักการและเหตุผล  

 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคามไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาบุคลากร ตาม

สาระสําคัญของแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2565-2569)     

โดยมหาวิทยาลัยไดกําหนดใหมีการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและระบบการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยมุงเนนใหบุคลากรมีความเปนมืออาชีพ (คนเกง) เปนคนดี (คุณธรรม จริยธรรม) รักองคกร มี

ความสุขในการทํางานและสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตบุคลากรเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของสถาบันไดภายใต

หลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และระบบการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ      

 สํานักศึกษาท่ัวไปเปนหนวยงานท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ มีการดําเนินการตามแผนกลยุทธของสํานักศึกษา

ท่ัวไป มีความสอดคลองตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามพันธกิจขอท่ี 2 พัฒนาอาจารยดานการ

จัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากรสํานักศึกษาท่ัวไปใหมีสมรรถนะตามสายงานอยาง

ตอเนื่อง และเปาประสงคท่ี 2 ตามยุทธศาสตรการพัฒนาสํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีมุงเนนพัฒนาอาจารยดานการจัดการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากรสํานักศึกษาท่ัวไปใหมีสมรรถนะตามสายงานอยางตอเนื่องนั้น 

สํานักศึกษาท่ัวไป  จึงใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  ตามนโยบายการบรหิารงานสํานักศึกษา

ท่ัวไป (พ.ศ. 2563 – 2567) ท่ีมุงสูองคกรชั้นนําในจัดการเรียนการสอน และพัฒนาอาจารย บุคลากร และนิสิต 

อยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับการบริหารบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภายใตยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหาร

องคกรเพ่ือความเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ ในเปาประสงคท่ี 5.4 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและระบบการ

พัฒนาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ  โดยมีกลยุทธ 1) มีระบบการจางงานท่ีหลากหลายและยืดหยุน 2) มีระบบการ

บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเอ้ือตอการพัฒนา และความกาวหนา ท้ังนี้เปาหมายการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

มีเปาหมายคือ รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนไดรับการพัฒนา เปาหมายรอยละ 80  

 ศักยภาพของบุคลากรเปนตัวบงชี้ความสําเร็จในการดําเนินงานขององคกร บุคลากรท่ีมีความสามารถ  

มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหมหาวิทยาลัยมีความ

เจริญกาวหนา นําพาไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน สามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตลอดจนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค จึงเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา

องคกรอยางยั่งยืน โดยการเนนย้ําถึงความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดวยการออกแบบกระบวนการท่ี

เหมาะสมเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีทัศนคติ

และพฤติกรรมท่ีดี เพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการทํางานใหดีข้ึน และสามารถใชศักยภาพท่ีมีอยูไดอยางเต็มท่ี ท้ังใน



 

ปจจุบันและอนาคต รวมถึงการสรางและสงเสริมใหเกิดบรรยากาศของการเรียนรูในองคกร เพ่ือใหเกิดการพัฒนาใน

สายงานอาชีพของบุคลากรในมหาวิทยาลัย ตลอดจนเปนกระบวนการสรางองคความรูตาง ๆ ใหเกิดข้ึนได  

 เพ่ือใหกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีความ

สอดคลองกับระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติ ตลอดจนมีมาตรการและแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนรูปแบบชัดเจน  

จึงไดจัดทําแผนการการปฏิบัติงานบุคคล สํานักศึกษาท่ัวไป ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือเปนแนวทางในการ

บริหารจัดการและมีแผนในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป 

 

วัตถุประสงคของแผน 

 1. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

 2. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 

 3. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 

2569 อยางนอย 2 คน 

 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน 

 เชิงคุณภาพ 

  1. บุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

  2. บุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 

  3. บุคลากรเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 2569  

อยางนอย 2 คน 

 

 เชิงปริมาณ 

  1. รอยละบุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

  2. รอยละบุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 

  3. จํานวนบุคลากรท่ีเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 2569 

อยางนอย 2 คน 

 

เปาหมายความสําเร็จตามตัวช้ีวัด 

 เชิงคุณภาพ 

  1. บุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

  2. บุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 



 

  3. บุคลากรเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 2569 อยาง

นอย 2 คน 

 

 เชิงปริมาณ 

1. บุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย  

ไมนอยกวา รอยละ 100 

 

2. บุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน  

ไมนอยกวา รอยละ 70 

 

 

 



 
กิจกรรมการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2566 

ลําดับ 
กิจกรรม 

ป 2565 ป 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน             

2 สํารวจความตองการพัฒนาตนเอง             

3 วิเคราะหและสรุปผลการสํารวจตอผูบริหาร             

4 การจัดทําคําสั่งมอบหมายงาน (วิเคราะหศักยภาพบุคลากร) *             

5 จัดทําแผน/แนวทางการสรรหาบุคลากร/การบริหารบุคลากร *             

6 จัดทําคําสั่งคณะกรรมการจัดการเรียนรูในสถานท่ีทํางาน (Workplace 

Learning) 

            

7 จัดทําแผนการจัดการเรียนรูในสถานท่ีทํางาน (Workplace Learning)             

8 ดําเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรูในสถานท่ีทํางาน 

(Workplace Learning) 

            

9 จัดทําแผนสงเสริมบุคลากรใหเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน*             

14 ประชุมคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน             

15 โครงการพัฒนาบุคลากรประจําป             

16 บุคลากรรายงานการพัฒนาตนเองตอผูบริหาร             

17 ตดิตามการนําความรูจากการพัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน             

18 ประเมินผลการดําเนินงานตามแผน 
    

 
  

 
   

 
 

           

19 นําผลจากการประเมิน/ขอเสนอแนะ มาปรับปรุงพัฒนาแผนฯ ในปถัดไป 
    

 
  

 
   

 
 

           

 

 หมายเหตุ : * เกณฑที่สอดคลองกับ EdPex
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กราฟท่ี 1 ประเด็นการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 

 

 

  

    

   

    

  

 

 

 

 

 

           หมายเหตุ : หนวยเปนคน 

  

 

ลําดับ ประเด็น / หัวขอ จํานวนคน รอยละ 

1 การอยูรวมกันอยางมีความสุข ดานการทํางาน และการใช

ชีวิต 

15 คน 39 

2 การใชเทคโนโลยีสมัยใหม และการใชโปรแกรมเพ่ือสนับสนุน

การทํางานเพ่ือการทํางานอยางสรางสรรค  

10 คน 26 

3 การพัฒนา Growth Mindset ทักษะการคิด ทักษะการพูด  4 คน 10 

4 การทํางานเปนทีม  2 คน 5 

5 การพัฒนาศักยภาพประจําตําแหนง  2 คน 5 

6 การทําวิจัย  1 คน 3 

7 การพัฒนาดานการเขียนผลงานทางวิชาการ  1 คน 3 

8 การพัฒนาคูมือการปฏิบัติงาน  1 คน 3 

9 การเขียนโครงการ  1 คน 3 

10 การสอนงานอยางมืออาชีพ  1 คน 3 

 

จากกราฟท่ี 1 พบวา ประเด็นการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 ท่ีบุคลากรเสนอประเด็นสูง

ท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ ประเด็นการอยูรวมกันอยางมีความสุข ดานการทํางาน และการใชชีวิต จํานวน 15 คน คิดเปน

รอยละ 39 รองลงมา คือประเด็น การใชเทคโนโลยีสมัยใหม และการใชโปรแกรมเพ่ือสนับสนุนการทํางานเพ่ือการ

ทํางานอยางสรางสรรค  จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 26 และประเด็นการพัฒนา Growth Mindset ทักษะการ

คิด ทักษะการพูด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 10 ตามลําดับ 
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กราฟท่ี 2 ความตองการดานสถานท่ีจัดโครงการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

            หมายเหตุ : หนวยเปนคน 

 

 

 

ลําดับ สถานท่ี จํานวนคน รอยละ 

1 ทะเล 13 36 

2 เขาคอ 7 19 

3 ตางจังหวัด 5 14 

4 เลย 3 8 

5 ภาคเหนือ 3 8 

6 นครพนม 2 6 

7 มหาสารคาม 2 6 

8 หนวยงานเอกชน 1 3 

 

จากกราฟท่ี 2 พบวา ความตองการดานสถานท่ีจัดโครงการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 สูง

ท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ ทะเล จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 36 รองลงมาคือ เขาคอ จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 19 

และระบุความตองการเปนตางจังหวัด จํานวน 5 คน คิดเปนรอย 14 ตามลําดับ 
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กราฟท่ี 3 แนวทางการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตําแหนงของบุคลากร  

ประจําปงบประมาณ 2566 

 

 

  

  

   

 

 

 

 

  

 

 

   หมายเหตุ : หนวยเปนคน 

  

 

ลําดับ แนวทางการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตําแหนง จํานวนคน รอยละ 

1 เขารวมในหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน 21 53.85 

2 เชิญวิทยากรมาใหความรู ณ ท่ีตั้ง 13 33.34 

3 เขารวมในหลักสูตรท่ีหนวยงานภายนอกจัดข้ึน 5 12.81 

 

จากกราฟท่ี 3 พบวา แนวทางการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตําแหนงของบุคลากรประจําป

งบประมาณ 2566 สูงท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ การเขารวมในหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน จํานวน 21 คน คิดเปน

รอยละ 53.85 รองลงมาคือ เชิญวิทยากรมาใหความรู ณ ท่ีตั้ง จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 33.34 และลําดับ

สุดทาย คือ เขารวมในหลักสูตรท่ีหนวยงานภายนอกจัดข้ึน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.81 ตามลําดับ 



 
ประเด็นการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตาํแหนงของบุคลากร (รายบุคคล) 

ประจําปงบประมาณ 2566 

 

ลําดับ ช่ือ กลุมงาน ประเด็นการพัฒนาตนเอง 

ตามสมรรถนะประจําตําแหนง 

1 กฤษฎา ศักดิ์คําดวง บริหาร การพัฒนาระบบสารสนเทศใหตอบสนอง Device 

สมัยใหม 

2 จักรพงศ กุตเสนา วิชาการและพัฒนานิสิต Proactive 

3 จุมพฏ จันทรสอาด บริหาร ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ สื่อ โสต 

4 เจริญใจ กุลดิลก นโยบาย แผนและคลัง หลักสูตรท่ีสนใจตามสมรรถนะ / OKR 

5 ชอลัดดา คําธานี บริหาร หลักสูตรการตัดตอ VDO 

6 ฌาณฤทธิ์ อรัญมิตร วิชาการและพัฒนานิสิต การนําความรูดานเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการ

ปฏิบัติงาน 

7 ณฐพร สีบัวลา วิชาการและพัฒนานิสิต - 

8 ธวัชชัย ทับพิลา บริหาร อบรมเก่ียวกับการซอมบํารุงรักษารถยนต 

9 นภาไลย ปองเรือ วิชาการและพัฒนานิสิต การออกแบบและสรางสื่อการเรียนรูและประชาสัมพันธ

หนวยงาน 

10 ประยงค ศรีแกนจันทร บริหาร การพัฒนาดานชางฝมือ 

11 ประสาท เสนาราช บริหาร การพัฒนาดานภูมิทัศน 

12 ปริญญ งามสุทธิ นโยบาย แผนและคลัง การจัดการระบบคุณภาพ การพัฒนาหนวยงานสูความ

เปนเลิศ 

13 ปาณิสสา ตรวจสูงเนิน วิชาการและพัฒนานิสิต OBE PLO mapping skill ของหลกัสูตร 

14 ไพรินทร วรรณโยธา บริหาร การทํางานเปนทีม 

15 ภคอร มูลยาพอ วิชาการและพัฒนานิสิต การวิเคราะห สังเคราะหงานประจําสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

16 ภาณุพงศ คงสวัสดิ์ วิชาการและพัฒนานิสิต การบริหารจัดการโครงการ 

17 ภานุพล ปะสังขีนี วิชาการและพัฒนานิสิต การใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพ่ือการทํางานและการ

ใหบริการและการจัดสอบกรณีสอบออนไลน 

18 มัทธราวัลย สืบวัฒนะ วิชาการและพัฒนานิสิต การวิเคราะหหรือสังเคราะหความตองการลงทะเบียน

เรียนของนิสิตในแตละภาคเรียน 

19 มานะ ภูพันนา บริหาร การออกแบบและสรางสื่อการเรียนรูและประชาสัมพันธ

หนวยงาน 

20 ยุภา พลตื้อ บริหาร เทคนิคการใชเครื่องมือ Google Form 

21 รัชยา ชูคันหอม นโยบาย แผนและคลัง พัฒนาตนเองเรื่องการเบิกจายและศึกษาระเบียบใหมใน

ปจจุบัน 



 
ลําดับ ช่ือ กลุมงาน ประเด็นการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจํา

ตําแหนง 

22 รัตนา บุตรดี บริหาร การพัฒนาดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

23 ฤทัยรัตน มายร สรสันต นโยบาย แผนและคลัง การเรียนรูระเบียบปจจุบันและหลักการเบิกจายเงินท่ี

ถูกตอง 

24 ศศิธร นุชิต นโยบาย แผนและคลัง การพัฒนาทักษะทางกลยุทธ 

25 ศิริวรรณ บุญเพ็ง บริหาร การพัฒนาการใชงาน Microsoft Office 

26 สิริกานต มงคลมะไฟ วิชาการและพัฒนานิสิต การใชโปรแกรม MS Office/การเขียนหนังสือราชการ

(ภายนอก) 

27 สุพัตรา โยธะคง บริหาร การสรางความสุขในการทํางาน 

28 สุภารัตน ใจบุญ นโยบาย แผนและคลัง อบรมเก่ียวกับหนังสือแจงเวียนตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับงาน

พัสด ุการตรวจสอบพัสดุประจําป หรือเรื่องอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของกับงานพัสดุ 

29 สุรชัย แสนตอ บริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศ 

30 สุลีพร อยูหวา บริหาร wordpress 

31 สุวิทย สุนทรพิศ บริหาร การพัฒนาดานภูมิทัศน 

32 เสกสรรคนิมิตร บริหาร ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

33 หทัยพัชร กุตเสนา วิชาการและพัฒนานิสิต การวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ 

34 อดิศักดิ์ แกวรุณา บริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศ 

35 อรทัย มัครมย บริหาร 1. การบริหารความเสี่ยง  

2. เลขานุการอยางมืออาชีพ 

36 อังคณา นาชัยเพ่ิม นโยบาย แผนและคลัง อบรมการใชระเบียบและหนังสือเวียนตาง ๆ เก่ียวกับ

ระเบียบพัสด ุในปจจุบัน 

37 อารียา พลศรี วิชาการและพัฒนานิสิต การใช Microsoft Office และการใชโปรแกรม 

Photoshop 

38 อุดมพงษ แพงจันทร บริหาร การพัฒนาดานชางฝมือ 

39 Cong Xu วิชาการและพัฒนานิสิต การใชโปรแกรม 

 


