
 

 

 

 

 
 

แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนนุ  สํานักศึกษาทั่วไป  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 



 

แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  สํานักศึกษาท่ัวไป  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หลักการและเหตุผล  

 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคามไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาบุคลากร ตาม

สาระสําคัญของแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2565-2569)     

โดยมหาวิทยาลัยไดกําหนดใหมีการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและระบบการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยมุงเนนใหบุคลากรมีความเปนมืออาชีพ (คนเกง) เปนคนดี (คุณธรรม จริยธรรม) รักองคกร มี

ความสุขในการทํางานและสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตบุคลากรเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของสถาบันไดภายใต

หลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และระบบการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ      

 สํานักศึกษาท่ัวไปเปนหนวยงานท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ มีการดําเนินการตามแผนกลยุทธของสํานักศึกษา

ท่ัวไป มีความสอดคลองตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามพันธกิจขอท่ี 2 พัฒนาอาจารยดานการ

จัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากรสํานักศึกษาท่ัวไปใหมีสมรรถนะตามสายงานอยาง

ตอเนื่อง และเปาประสงคท่ี 2 ตามยุทธศาสตรการพัฒนาสํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีมุงเนนพัฒนาอาจารยดานการจัดการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากรสํานักศึกษาท่ัวไปใหมีสมรรถนะตามสายงานอยางตอเนื่องนั้น 

สํานักศึกษาท่ัวไป  จึงใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  ตามนโยบายการบรหิารงานสํานักศึกษา

ท่ัวไป (พ.ศ. 2563 – 2567) ท่ีมุงสูองคกรชั้นนําในจัดการเรียนการสอน และพัฒนาอาจารย บุคลากร และนิสิต 

อยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับการบริหารบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภายใตยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหาร

องคกรเพ่ือความเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ ในเปาประสงคท่ี 5.4 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและระบบการ

พัฒนาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ  โดยมีกลยุทธ 1) มีระบบการจางงานท่ีหลากหลายและยืดหยุน 2) มีระบบการ

บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเอ้ือตอการพัฒนา และความกาวหนา ท้ังนี้เปาหมายการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

มีเปาหมายคือ รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนไดรับการพัฒนา เปาหมายรอยละ 80  

 ศักยภาพของบุคลากรเปนตัวบงชี้ความสําเร็จในการดําเนินงานขององคกร บุคลากรท่ีมีความสามารถ  

มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหมหาวิทยาลัยมีความ

เจริญกาวหนา นําพาไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน สามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตลอดจนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค จึงเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา

องคกรอยางยั่งยืน โดยการเนนย้ําถึงความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดวยการออกแบบกระบวนการท่ี

เหมาะสมเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีทัศนคติ

และพฤติกรรมท่ีดี เพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการทํางานใหดีข้ึน และสามารถใชศักยภาพท่ีมีอยูไดอยางเต็มท่ี ท้ังใน



 

ปจจุบันและอนาคต รวมถึงการสรางและสงเสริมใหเกิดบรรยากาศของการเรียนรูในองคกร เพ่ือใหเกิดการพัฒนาใน

สายงานอาชีพของบุคลากรในมหาวิทยาลัย ตลอดจนเปนกระบวนการสรางองคความรูตาง ๆ ใหเกิดข้ึนได  

 เพ่ือใหกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีความ

สอดคลองกับระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติ ตลอดจนมีมาตรการและแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนรูปแบบชัดเจน  

จึงไดจัดทําแผนการการปฏิบัติงานบุคคล สํานักศึกษาท่ัวไป ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือเปนแนวทางในการ

บริหารจัดการและมีแผนในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป 

 

วัตถุประสงคของแผน 

 1. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

 2. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 

 3. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 

2569 อยางนอย 2 คน 

 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผน 

 เชิงคุณภาพ 

  1. บุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

  2. บุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 

  3. บุคลากรเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 2569  

อยางนอย 2 คน 

 

 เชิงปริมาณ 

  1. รอยละบุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

  2. รอยละบุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 

  3. จํานวนบุคลากรท่ีเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 2569 

อยางนอย 2 คน 

 

เปาหมายความสําเร็จตามตัวช้ีวัด 

 เชิงคุณภาพ 

  1. บุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย 

  2. บุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน 



 

  3. บุคลากรเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ภายในปงบประมาณ 2569 อยาง

นอย 2 คน 

 

 เชิงปริมาณ 

1. บุคลากรไดพัฒนาความรูทักษะการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/ภารกิจ/นโยบาย  

ไมนอยกวา รอยละ 100 

 

2. บุคลากรนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรม/พัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน  

ไมนอยกวา รอยละ 70 

 

 

 



 
กิจกรรมการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2566 

ลําดับ 
กิจกรรม 

ป 2565 ป 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน             

2 สํารวจความตองการพัฒนาตนเอง             

3 วิเคราะหและสรุปผลการสํารวจตอผูบริหาร             

4 การจัดทําคําสั่งมอบหมายงาน (วิเคราะหศักยภาพบุคลากร) *             

5 จัดทําแผน/แนวทางการสรรหาบุคลากร/การบริหารบุคลากร *             

6 จัดทําคําสั่งคณะกรรมการจัดการเรียนรูในสถานท่ีทํางาน (Workplace 

Learning) 

            

7 จัดทําแผนการจัดการเรียนรูในสถานท่ีทํางาน (Workplace Learning)             

8 ดําเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรูในสถานท่ีทํางาน 

(Workplace Learning) 

            

9 จัดทําแผนสงเสริมบุคลากรใหเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน*             

14 ประชุมคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน             

15 โครงการพัฒนาบุคลากรประจําป             

16 บุคลากรรายงานการพัฒนาตนเองตอผูบริหาร             

17 ตดิตามการนําความรูจากการพัฒนาตนเองมาใชในการปฏิบัติงาน             

18 ประเมินผลการดําเนินงานตามแผน 
    

 
  

 
   

 
 

           

19 นําผลจากการประเมิน/ขอเสนอแนะ มาปรับปรุงพัฒนาแผนฯ ในปถัดไป 
    

 
  

 
   

 
 

           

 

 หมายเหตุ : * เกณฑที่สอดคลองกับ EdPex
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กราฟท่ี 1 ประเด็นการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 

 

 

  

    

   

    

  

 

 

 

 

 

           หมายเหตุ : หนวยเปนคน 

  

 

ลําดับ ประเด็น / หัวขอ จํานวนคน รอยละ 

1 การอยูรวมกันอยางมีความสุข ดานการทํางาน และการใช

ชีวิต 

15 คน 39 

2 การใชเทคโนโลยีสมัยใหม และการใชโปรแกรมเพ่ือสนับสนุน

การทํางานเพ่ือการทํางานอยางสรางสรรค  

10 คน 26 

3 การพัฒนา Growth Mindset ทักษะการคิด ทักษะการพูด  4 คน 10 

4 การทํางานเปนทีม  2 คน 5 

5 การพัฒนาศักยภาพประจําตําแหนง  2 คน 5 

6 การทําวิจัย  1 คน 3 

7 การพัฒนาดานการเขียนผลงานทางวิชาการ  1 คน 3 

8 การพัฒนาคูมือการปฏิบัติงาน  1 คน 3 

9 การเขียนโครงการ  1 คน 3 

10 การสอนงานอยางมืออาชีพ  1 คน 3 

 

จากกราฟท่ี 1 พบวา ประเด็นการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 ท่ีบุคลากรเสนอประเด็นสูง

ท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ ประเด็นการอยูรวมกันอยางมีความสุข ดานการทํางาน และการใชชีวิต จํานวน 15 คน คิดเปน

รอยละ 39 รองลงมา คือประเด็น การใชเทคโนโลยีสมัยใหม และการใชโปรแกรมเพ่ือสนับสนุนการทํางานเพ่ือการ

ทํางานอยางสรางสรรค  จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 26 และประเด็นการพัฒนา Growth Mindset ทักษะการ

คิด ทักษะการพูด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 10 ตามลําดับ 
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กราฟท่ี 2 ความตองการดานสถานท่ีจัดโครงการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

            หมายเหตุ : หนวยเปนคน 

 

 

 

ลําดับ สถานท่ี จํานวนคน รอยละ 

1 ทะเล 13 36 

2 เขาคอ 7 19 

3 ตางจังหวัด 5 14 

4 เลย 3 8 

5 ภาคเหนือ 3 8 

6 นครพนม 2 6 

7 มหาสารคาม 2 6 

8 หนวยงานเอกชน 1 3 

 

จากกราฟท่ี 2 พบวา ความตองการดานสถานท่ีจัดโครงการพัฒนาบุคลากรประจําปงบประมาณ 2566 สูง

ท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ ทะเล จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 36 รองลงมาคือ เขาคอ จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 19 

และระบุความตองการเปนตางจังหวัด จํานวน 5 คน คิดเปนรอย 14 ตามลําดับ 
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กราฟท่ี 3 แนวทางการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตําแหนงของบุคลากร  

ประจําปงบประมาณ 2566 

 

 

  

  

   

 

 

 

 

  

 

 

   หมายเหตุ : หนวยเปนคน 

  

 

ลําดับ แนวทางการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตําแหนง จํานวนคน รอยละ 

1 เขารวมในหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน 21 53.85 

2 เชิญวิทยากรมาใหความรู ณ ท่ีตั้ง 13 33.34 

3 เขารวมในหลักสูตรท่ีหนวยงานภายนอกจัดข้ึน 5 12.81 

 

จากกราฟท่ี 3 พบวา แนวทางการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตําแหนงของบุคลากรประจําป

งบประมาณ 2566 สูงท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ การเขารวมในหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน จํานวน 21 คน คิดเปน

รอยละ 53.85 รองลงมาคือ เชิญวิทยากรมาใหความรู ณ ท่ีตั้ง จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 33.34 และลําดับ

สุดทาย คือ เขารวมในหลักสูตรท่ีหนวยงานภายนอกจัดข้ึน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.81 ตามลําดับ 



 
ประเด็นการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจําตาํแหนงของบุคลากร (รายบุคคล) 

ประจําปงบประมาณ 2566 

 

ลําดับ ช่ือ กลุมงาน ประเด็นการพัฒนาตนเอง 

ตามสมรรถนะประจําตําแหนง 

1 กฤษฎา ศักดิ์คําดวง บริหาร การพัฒนาระบบสารสนเทศใหตอบสนอง Device 

สมัยใหม 

2 จักรพงศ กุตเสนา วิชาการและพัฒนานิสิต Proactive 

3 จุมพฏ จันทรสอาด บริหาร ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ สื่อ โสต 

4 เจริญใจ กุลดิลก นโยบาย แผนและคลัง หลักสูตรท่ีสนใจตามสมรรถนะ / OKR 

5 ชอลัดดา คําธานี บริหาร หลักสูตรการตัดตอ VDO 

6 ฌาณฤทธิ์ อรัญมิตร วิชาการและพัฒนานิสิต การนําความรูดานเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการ

ปฏิบัติงาน 

7 ณฐพร สีบัวลา วิชาการและพัฒนานิสิต - 

8 ธวัชชัย ทับพิลา บริหาร อบรมเก่ียวกับการซอมบํารุงรักษารถยนต 

9 นภาไลย ปองเรือ วิชาการและพัฒนานิสิต การออกแบบและสรางสื่อการเรียนรูและประชาสัมพันธ

หนวยงาน 

10 ประยงค ศรีแกนจันทร บริหาร การพัฒนาดานชางฝมือ 

11 ประสาท เสนาราช บริหาร การพัฒนาดานภูมิทัศน 

12 ปริญญ งามสุทธิ นโยบาย แผนและคลัง การจัดการระบบคุณภาพ การพัฒนาหนวยงานสูความ

เปนเลิศ 

13 ปาณิสสา ตรวจสูงเนิน วิชาการและพัฒนานิสิต OBE PLO mapping skill ของหลกัสูตร 

14 ไพรินทร วรรณโยธา บริหาร การทํางานเปนทีม 

15 ภคอร มูลยาพอ วิชาการและพัฒนานิสิต การวิเคราะห สังเคราะหงานประจําสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

16 ภาณุพงศ คงสวัสดิ์ วิชาการและพัฒนานิสิต การบริหารจัดการโครงการ 

17 ภานุพล ปะสังขีนี วิชาการและพัฒนานิสิต การใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพ่ือการทํางานและการ

ใหบริการและการจัดสอบกรณีสอบออนไลน 

18 มัทธราวัลย สืบวัฒนะ วิชาการและพัฒนานิสิต การวิเคราะหหรือสังเคราะหความตองการลงทะเบียน

เรียนของนิสิตในแตละภาคเรียน 

19 มานะ ภูพันนา บริหาร การออกแบบและสรางสื่อการเรียนรูและประชาสัมพันธ

หนวยงาน 

20 ยุภา พลตื้อ บริหาร เทคนิคการใชเครื่องมือ Google Form 

21 รัชยา ชูคันหอม นโยบาย แผนและคลัง พัฒนาตนเองเรื่องการเบิกจายและศึกษาระเบียบใหมใน

ปจจุบัน 



 
ลําดับ ช่ือ กลุมงาน ประเด็นการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะประจํา

ตําแหนง 

22 รัตนา บุตรดี บริหาร การพัฒนาดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

23 ฤทัยรัตน มายร สรสันต นโยบาย แผนและคลัง การเรียนรูระเบียบปจจุบันและหลักการเบิกจายเงินท่ี

ถูกตอง 

24 ศศิธร นุชิต นโยบาย แผนและคลัง การพัฒนาทักษะทางกลยุทธ 

25 ศิริวรรณ บุญเพ็ง บริหาร การพัฒนาการใชงาน Microsoft Office 

26 สิริกานต มงคลมะไฟ วิชาการและพัฒนานิสิต การใชโปรแกรม MS Office/การเขียนหนังสือราชการ

(ภายนอก) 

27 สุพัตรา โยธะคง บริหาร การสรางความสุขในการทํางาน 

28 สุภารัตน ใจบุญ นโยบาย แผนและคลัง อบรมเก่ียวกับหนังสือแจงเวียนตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับงาน

พัสด ุการตรวจสอบพัสดุประจําป หรือเรื่องอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของกับงานพัสดุ 

29 สุรชัย แสนตอ บริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศ 

30 สุลีพร อยูหวา บริหาร wordpress 

31 สุวิทย สุนทรพิศ บริหาร การพัฒนาดานภูมิทัศน 

32 เสกสรรคนิมิตร บริหาร ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

33 หทัยพัชร กุตเสนา วิชาการและพัฒนานิสิต การวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ 

34 อดิศักดิ์ แกวรุณา บริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศ 

35 อรทัย มัครมย บริหาร 1. การบริหารความเสี่ยง  

2. เลขานุการอยางมืออาชีพ 

36 อังคณา นาชัยเพ่ิม นโยบาย แผนและคลัง อบรมการใชระเบียบและหนังสือเวียนตาง ๆ เก่ียวกับ

ระเบียบพัสด ุในปจจุบัน 

37 อารียา พลศรี วิชาการและพัฒนานิสิต การใช Microsoft Office และการใชโปรแกรม 

Photoshop 

38 อุดมพงษ แพงจันทร บริหาร การพัฒนาดานชางฝมือ 

39 Cong Xu วิชาการและพัฒนานิสิต การใชโปรแกรม 

 


